Licon

Clen skupiny KORADO

ZARUCNI A POZARUCNI PODMINKY pro vétraci jednotky s rekuperaci tepla VENTBOX
Platnost od 1.4.2025

1. Zaruka a ruceni

1.1 VSeobecné informace

Na jednotky VENTBOX se vztahuji vSeobecné obchodni podminky vyrobce v jejich aktualné platném znéni. Poskytovani zaruky
se fidi témito zaru€nimi podminkami a vztahuje se pouze na materialni nahradu. Na poskytované sluzby se zaruka nevztahuje.
Zaruka je platna pouze pfi dodrZzeni nasledujicich podminek.

1.2 Zaruéni podminky

e  Zarucni doba na jednotku VENTBOX je 24 mésicl od data zdanitelného plnéni uvedeného na faktufe vyrobce
LICON s.r.0., pfipadné od data expedice nebo data vyroby uvedeného na vyrobnim Stitku.

e Na nahradni dily se vztahuje zaruka 6 mésict od dodani, pokud byly instalovany odbornym instalaénim technikem.
e  Oprava nebo vyména nema vliv na bézici zaruéni Ihltu.
e Zaruku lze uplatnit pouze na vady materialu a konstrukce vzniklé v ramci zaruéni doby.

e  Zaru¢ni naroky nelze uplathovat pfi pouziti neoriginalnich filtr(i, nedodrzeni intervalt vymény, nebo pfi neodborné
instalaci.

e  Zafizeni smi uvést do provozu a pfedat uzivateli pouze zastupce vyrobce, prodavajiciho nebo servisni technik.

e O zprovoznéni a predani musi byt pofizen Protokol o uvedeni do provozu a regulaci, ktery musi byt zaslan v
pisemné nebo elektronické podobé vyrobci k archivaci nejpozdéji do 14 dnli od zprovoznéni.

e  Zafizeni musi byt prokazatelné provozovano a udrzovano v souladu s ndvodem k obsluze a udrzbé.

1.3 Zanik zaruky
Zaruka zanika v pfipadé:
e Nevhodné manipulace nebo dopravou
e Nevhodnym skladovanim
e Nedodrzeni navodu k obsluze nebo nevhodnym pouzitim
e Nasilnym poskozenim
e Extrémnimi provoznimi podminkami a vlivy

e  PfekroCenim zaruéni doby.

e Poutziti zafizeni v rozporu s jeho uréenim nebo navodem k obsluze.

LICON s.r.o.

Svarovska 699, 463 03, Straz nad Nisou, Ceska republika

Tel.: +420 485 131 157, e-mail: info@licon.cz, www.licon.cz

IC: 604 62 183, DIC: CZ60462183

Bankovni spojeni: CSOB, a.s., &islo u&tu 188497070/0300

Zapis do OR: Krajsky soud Usti nad Labem, spisova znagka C, vlozka &.45470



Licon |3

Clen skupiny KORADO

Uvedeni jednotky do provozu neprovedl autorizovany servisni technik a nedoslo k pfedani Protokolu o uvedeni do
provozu a regulaci

Provozu jednotky bez pouZiti originalnich filtrd M5 (ePM10 55 %) nebo F7 (ePM1 70 %)
PFi nedodrzeni vyménnych intervalu filtr{.

Instalace neoriginalnich dilG.

Neodborné instalace nebo zapojeni.

Poskozeni v dlsledku znecisténi rekuperacniho systému nebo nevhodného pouZiti.
Nedovolenych zasah( nebo Uprav zafizeni.

Vlivu tfeti strany (pfepéti, podnapéti, zaplaveni, Zivelna katastrofa apod.).

Zaruka se nevztahuje na bézné opotfebeni. Neni-li prokazan opak, pfedpoklada se pfi reklamaci, Ze zafizeni bylo v
provozu nepretrzité.

1.4 Servisni podminky a uvedeni do provozu

Povinné zprovoznéni smi provadét pouze servisni technik s platnym povéfenim od vyrobce.

Zprovoznéni je fakturovano samostatné a zahrnuje kontrolu zapojeni, uvedeni do provozu, zaskoleni obsluhy a
vystaveni protokolu.

Zaruéni doba na zafizeni podléhajici povinnému zprovoznéni je 24 mésicl od data zdanitelného pInéni uvedeného
na faktufe vyrobce LICON s.r.o., pfipadné od data expedice nebo data vyroby uvedeného na vyrobnim Stitku.

Zprovoznéni, které je samostatné fakturovano dle ceniku, zahrnuje kontrolu zapojeni VZT rozvodU, véetné uvedeni
jednotky do provozu, zaskoleni obsluhy a pfedani instalovaného zafizeni kupujicimu.

Pro uznani zaruky je nutné zaslani vyplnéného Protokolu o uvedeni do provozu a regulaci na e-mail: servis@licon.cz
do 14 dnu.

Aktualni seznam servisnich technik(l je dostupny na www.licon.cz.

2. Ruceni

Jednotky VENTBOX jsou ureny vyhradné pro pouZziti v komfortnich vétracich systémech.
Vyrobce nenese odpovédnost za Skody vzniklé pfi jiném zplUsobu pouziti napf. vysouseni novostaveb.

Vyrobce neruéi za $kody zpUsobené nedodrzenim bezpecnostnich pokyna, neodbornou instalaci, pouZitim
neoriginalnich dild, znegisténim systému, nebo nedodrzovanim pravidelné udrzby.

V pfipadé napojeni jednotky na WC systém je zakazano pouzivat Cistici prostfedky obsahujici chlor. Rovnéz je
zakazano pouzivat Cistici prostfedky obsahujici amoniak, kyseliny nebo jina agresivni ¢inidla, ktera mohou zpUsobit
korozi kovovych ¢asti, poSkozeni elektroniky a zkraceni zZivotnosti jednotky.
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3. Bezpecnostni pokyny

Instalaci, uvedeni do provozu a udrzbu smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik.

Instalace musi byt provedena v souladu s platnymi pfedpisy.

PFi provozu nesmi byt odpojeny vzduchové kanaly.

PFi servisnich zasazich musi byt jednotka vypnuta.

Dodrzujte pokyny k pravidelné vyméné filtr( a ¢isténi ventilu.

Je zakazano provadét upravy jednotky.

Jednotka by nikdy neméla byt zcela vypnuta; doporucuje se zachovat minimalni pratok vzduchu v rozsahu
10 %. V pripadé uplného vypnuti jednotky muize dojit ke kondenzaci vihkosti uvnitf zafizeni a naslednému

vzniku plisni na filtrech, v potrubi, v tepelném vyméniku, nebo korozi kovovych ¢asti a naruseni elektrickych
soucasti.

4. Skladovani a preprava

Zaftizeni skladujte v suchych, €istych prostorach pfi teploté 0 °C az 40 °C.
Skladujte na pevném, rovném podkladu bez stohovani.
Béhem prepravy chrarite zafizeni pfed mechanickym poskozenim a vniknutim vody.

Maximalni doba skladovani bez instalace je 6 mésicl. Po tuto dobu doporuc¢ujeme pravidelné kontrolovat obal a
pfipadné vysouset vnitfni prostor od vihkosti.

5. Odstavky a havarie

PFi odstavce se zafizenim nakladejte jako se skladovanym.

Neprovozujte jednotku pfi stavebnich pracich a zajistéte zaslepeni potrubi.

Pfi dlouhodobé odstavce je nutné jednotku chranit proti prachu, vihkosti a vniknuti necistot, aby nedoSlo ke korozi a
poskozeni zafizeni.

V pfipadé pozaru zafizeni vypnéte ze sité a volejte tisfiova &isla (155, 150, 158).

6. Instalace

Instalaci a uvedeni do provozu je nutné provést podle pokynu uvedenych v montaznim navodu dodaném vyrobcem.
PFi instalaci dodrzujte zasady bezpecnosti a pouzivejte ochranné pom0cky.

Neodstranujte ochrannou félii ani nezapojujte jednotku bez kontroly.

Jednotku instalujte pouze v prostorach s minimalni teplotou 5 °C a relativni vlhkosti do 60 % pfi 20 °C.

PFi provozu jednotky v teplotach pod 5 °C je nutna instalace izolaéniho boxu.
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e  Zafizeni musi byt uvedeno do provozu nejpozdéji do 2 mésicu od instalace.

e Po zprovoznéni jednotku nevypinejte , ale provozujte v minimalnim rezimu 10% prdtoku nebo alespon v
prerusovaném rezimu (min. 1 hodinu denné).

7. Prava z vad zbozi, reklamace

e Kupuijici je povinen uplatnit pravo z vady zbozi, ktera se objevi béhem zaruéni doby, pisemné u Prodavajiciho nebo
Vyrobce bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjiSténi. Reklamaci u vyrobce je nutné podat prostfednictvim formulare
dostupného na adrese: https://licon.cz/rekuperace/zakaznicka-zona/reklamacni-formular, pfi€emz musi obsahovat
podrobny popis vady a pfesné oznaceni zbozi véetné sériového C&islo reklamované jednotky.

e Po doruceni kompletné vyplnéného webového formulare vyrobce potvrdi jeho pfijeti a posoudi, zda se jedna o vadu
Zbozi spadajici pod zaruku za jakost (opravnénost reklamace). Nasledné navrhne Kupujicimu zplUsob odstranéni vady.
Obé strany budou jednat v dobré vife s cilem zajistit odstranéni vady, na kterou se zaruka vztahuje.

e Po obdrzeni reklamace prostfednictvim webového formulare Vyrobce potvrdi jeji pfijeti a posoudi, zda se jedna o
vadu spadajici pod zaruku. Nasledné preda informace servisni firmé, ktera kontaktuje Kupujiciho a dohodne s nim
nejbliz§i mozny termin opravy.

e Oprava probéhne pfimo na misté a po jejim dokonceni bude sepsan protokol o provedené opravé. Tento protokol
Kupujici podepise a v pfipadé potfeby do néj mize doplnit vlastni pisemné pfipominky. Na zakladé protokolu a dalSich
zjisténi Vyrobce uréi, zda je reklamace opravnéna, a vystavi vyjadieni o jejim uznani & zamitnuti.

e V pfipadé neopravnéné reklamace budou vesSkeré naklady na servis uc¢tovany Kupujicimu dle aktualniho servisniho
ceniku servisniho partnera v dané oblasti.

8. Zavérecna ustanoveni
o  Veskeré opravy v zarucni i pozarucni dobé smi provadét pouze autorizovana servisni firma.

e Vyrobce neruéi za Skody vzniklé nedodrzenim téchto podminek.
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